Ware Disposal is proud to

service the South East Los

Angeles Commercial and Multi-
Family Residential Customers!

What's New?

> Steam cleaning/graffiti
removal

> Maintain food waste
containers clean

> 4th of July Holiday

Contact Us

LA Sanitation
800-773-2489
Open 24 hrs/7 days a week

recycLA.com

WARE Disposal-
Customer Care Center
4259 S Central Ave
Los Angeles CA 90011
213-275-1146

Hours
Monday-Friday, 8 am-5 pm
Saturday, 8 am-12 pm

Lainfo@waredisposal.com

www.waredisposal.com
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THE ECO EXPRESS

HOW TO KEEP YOUR TRASH, RECYCLE, AND FOOD WASTE
CONTAINERS CLEAN AND PRESENTABLE

As part of the recyclLA program, customers serviced by Ware Disposal can keep their
trash, recycling, and food waste containers clean and presentable by requesting free
services. Each customer is entitled to one free steam cleaning per year to remove
odors, grime, and bacteria, as well as up to three free graffiti removals annually. All
containers must display a recyclA sticker and the correct container type label. If your
bin is missing a sticker, has graffiti, or needs cleaning, please contact Ware Disposal
to schedule a service or request a container exchange. Keeping containers clean and
properly labeled helps maintain hygiene, supports waste sorting, and ensures
compliance. You can contact the LA Sanitation Customer Care Center at (800)
773-2489 for more information or to schedule a service.

COMO MANTENER SUS CONTENEDORES DE BASURA, RECICLAJE Y
RESIDUOS DE ALIMENTOS LIMPIOS Y PRESENTABLES

Como parte del programa recyclA, los clientes atendidos por Ware Disposal pueden
mantener sus contenedores de basura, reciclaje y residuos orgénicos limpios y en buen
estado solicitando servicios gratuitos. Cada cliente tiene derecho a una limpieza con vapor
gratis al afo para eliminar olores, suciedad y bacterias, asi como hasta tres remociones de
graffiti sin costo. Todos los contenedores deben tener una calcomania de recyclLAy la
etiqueta correcta que indica el tipo de contenedor. Si su contenedor no tiene etiquetas, tiene
graffiti o necesita limpieza, debe comunicarse con Ware Disposal para programar el servicio o
solicitar un cambio de contenedor. Mantener los contenedores limpios y bien etiquetados
ayuda a conservar la higiene, facilita la separacion de residuos y asegura el cumplimiento con
los requisitos de la ciudad.Puede comunicarse con el Centro de Atencion al Cliente de LA
Sanitation al (800) 773-2489 para obtener mas informacién o programar un servicio.



http://recycLA.com
http://www.waredisposal.com

KEEPING YOUR FOOD WASTE CONTAINER FREE OF PEST, BUGS AND FLIES

Sorting food waste is now required under California law (SB 1383). As more people start using their food waste containers, one
common problem comes up: pests. If not handled right, food waste can attract flies, maggots, ants, and even rodents. Here's how
to avoid that and keep your bin clean and safe.

1. Use Compostable Bags - Only use certified compostable bags (look for BPI-certified). These bags break down safely in
compost facilities. Regular plastic bags are not allowed.
2. Freeze Smelly Scraps - Meat, dairy, or seafood scraps smell fast. If you don't empty your bin daily, store these items in your

freezer until collection day and place them in the compostable bag for service.

3. Layer with Dry Materials - Add paper towels and food soiled paper goods between layers of wet food scraps. This absorbs
moisture, reduces smell, and helps keep flies away.

4. Keep the Lid Closed - Always keep your green cart and kitchen pail tightly closed. Open lids invite flies and rodents.

5. Clean the Bin Often - Rinse your kitchen pail with soap and water every few days. Hose out your green cart once a week,
especially in warmer months. A bit of vinegar and baking soda helps with smells.

6. Place Cart Out Weekly - Even if it's not full, place your food waste cart out every week. This prevents buildup, odors, and pest
problems.

What Not to Do

e Don't use regular plastic bags.

¢ Don't store food waste in the cart for more than a week.
¢ Don't place food waste in the trash.

Sorting food waste isn't just a rule, it's part of a larger effort to reduce climate pollution, save landfill space, and create compost
that helps farms and gardens. When food breaks down in a landfill, it releases methane, a gas 80 times stronger than carbon
dioxide. However, when food is composted, it turns into healthy soil and supports clean air and water.

MANTENER SU CONTENEDOR DE RESIDUOS DE ALIMENTOS LIBRE DE PLAGAS, INSECTOS Y MOSCAS

Ahora es obligatorio separar los desechos de comida segun la ley de California (SB 1383). A medida que mas personas empiezan
a usar sus contenedores de desechos orgénicos, surge un problema comun: las plagas. Si no se maneja correctamente, la comida
puede atraer moscas, gusanos, hormigas e incluso roedores. Aqui le decimos cémo evitarlo y mantener tu bote limpio y seguro.

1. Usa bolsas compostables - Utiliza solo bolsas certificadas como compostables (busca la certificacién BPI). Estas bolsas se
descomponen de forma segura en las instalaciones de compostaje. Las bolsas de pléstico normales no estan permitidas.

2. Congela los restos olorosos - Los restos de carne, lacteos o mariscos huelen rapido. Si no vacias tu bote todos los dias,

guarda estos desechos en el congelador hasta el dia de recoleccion y coldcalos en la bolsa compostable para el servicio.

3. Capa con materiales secos - Afiade toallas de papel y productos de papel sucios con comida entre las capas de restos de
comida himedos. Esto absorbe la humedad, reduce el olor y ayuda a mantener alejadas a las moscas.

4. Mantén la tapa cerrada - Mantén siempre tu contenedor verde y tu cubo de cocina bien cerrados. Las tapas abiertas invitan
a moscas y roedores.

5. Limpia el contenedor con frecuencia - Enjuaga tu cubo de cocina con agua y jabén cada pocos dias. Lava tu contenedor

verde con la manguera una vez a la semana, especialmente en los meses més célidos. Un poco de vinagre y bicarbonato de
sodio ayuda con los olores.

6. Saca el contenedor semanalmente - Incluso si no esté lleno, saca tu contenedor de residuos de alimentos todas las
semanas. Esto evita la acumulacién, los olores y los problemas de plagas.

Lo Que NO Debes Hacer

No uses bolsas de plastico normales.

No guardes los residuos de alimentos en el contenedor por méas de una semana.
No coloques residuos de alimentos en la basura.

Separar los desechos de comida no es solo una regla, es parte de un esfuerzo mayor para reducir la contaminacion climética,
ahorrar espacio en los vertederos y crear abono que ayuda a granjas y jardines. Cuando la comida se descompone en un
vertedero, libera metano, un gas 80 veces mas potente que el didéxido de carbono. Pero cuando se composta, los residuos de
alimentos, se convierten en tierra saludable y ayuda a mantener el aire y el agua limpio.




4TH OF JULY HOLIDAY

Due to the 4th of July holiday, trash collection will be delayed only for customers with Friday
scheduled service. These customers will have their collection moved to Saturday. If your regular
service is on Saturday, there will be no change, collection will occur as usual. Report a missed
collection by calling the LA Sanitation Customer Care Center at 1-800-773-2489, or go to
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2\\\ e lacitysan.org.

4TH JULY FERIADO DEL 4 DE JULIO

gy Debido al feriado del 4 de julio, la recoleccién de basura se retrasaré solo para los clientes con
\/_\D—E““’E/_\/ servicio programado para el viernes. Estos clientes tendrén su recoleccién el sdbado. Si su

servicio regular es el sdbado, no habra cambios; la recoleccion se realizard como de costumbre.
Reporte una recoleccién omitida llamando al Centro de Atencién al Cliente de LA Sanitation al
1-800-773-2489 o visite lacitysan.org.

FOOD RESUCE - DONATE YOUR SURPLUS EDIBLE FOOD

Does your business have a surplus of edible food? Ware has partnered with two food rescue
organizations that can help your business recover edible food. By donating your surplus of food,

you help address the food insecurities in the City of LA. Your donation goes to food banks and soup
kitchens that help feed your local communities. Food rescue not only helps feed people but also helps the

environment by diverting food waste from landfills. This in turn lowers methane emissions and reduces climate
pollution. Ready to participate? Call the LASAN Customer Care Center to schedule an onsite visit at 1-800-773-2489 or visit

lacitysan.org.

RESCATE DE ALIMENTOS - DONE SU ALIMENTO COMESTIBLE EXCEDENTE
iSu negocio tiene un excedente de alimentos comestibles? Ware se ha asociado con dos organizaciones de rescate de
alimentos que pueden ayudar a su empresa a recuperar alimentos comestibles. Al donar su excedente de alimentos, ayuda a
abordar la inseguridad alimentaria en la Ciudad de Los Angeles. Su donacién se destina a bancos de alimentos y comedores
populares que ayudan a alimentar a sus comunidades locales. El rescate de alimentos no solo ayuda a alimentar a las personas,
sino que también ayuda al medio ambiente al desviar los desechos de alimentos de los vertederos. Esto, a su vez, reduce las
emisiones de metano y reduce la contaminacion climética. j Listo para participar? Llame al Centro de Atencion al cliente de
LASAN para programar una visita en el sitio al 1-800-773-2489 o visite lacitysan.org.

Holiday Schedule / Horario de Dias Festivos

New Year’s Day / Afio Nuevo (January 1st, 2026 / Enero 1, 2026)

Labor Day / Dia del Trabajo (September 1st, 2025 / Septiembre 1, 2025)
Independence Day / Dia de la Independencia (July 4th, 2025 / Julio 4, 2025)
Thanksgiving / Dia de Accién de Gracias (November 27, 2025 / Noviembre 27, 2025)
Christmas / Navidad (December 25, 2025 / Diciembre 25, 2025)

When a holiday falls on a weekday, collection will be delayed one day for the remainder of the week. If a holiday falls on a
Saturday or Sunday, there will be no delays. / Cuando un dia festivo cae en un dia laborable, la recoleccion se retrasara
un dia durante el resto de la semana. Si un dia festivo cae en Sdbado o Domingo, no habré retrasos.

As a covered entity under Title Il of the Americans with Disabilities Act, the City of Los Angeles does not discriminate on the basis of
disability and, upon request, will provide reasonable accommodation to ensure equal access to its programs, services and activities.
De conformidad con el Articulo Il de Acto de Americanos con Incapacidades, la Ciudad de Los Angeles no discrimina en base de
incapacidad fisica, y si usted lo pide, la Ciudad proveera en un nivel razonable iqual acceso a sus programas, servicios y actividades.
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